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CcOMO ANADIR UN NUMERO TELEFONICO O UNA DIRECCION DE CORREO
ELECTRONICO PARA RESTABLECER LA CONTRASENA DE LA CUENTA DE
CORREO ELECTRONICO DE UAM AZCAPOTZALCO

Porgué es necesaria la recuperacion de la contraseia de un correo electrénico:

v' Olvidas la contrasefia.
v’ Otra persona esta usando tu cuenta.
v No puedes acceder a tu cuenta por alglin otro motivo.

Para recuperar la contraseia en necesario que antes de que se presente la situacion de
no poder entrar a tu correo electronico registres lo siguiente:

a. Un numero de teléfono
Estas son algunas formas en que se puede usar tu nimero de teléfono de recuperacion:

o Para enviarte un cddigo para que puedas acceder a tu cuenta si alguna vez no puedes
iniciar sesion.

¢ Paraimpedir que alguien use tu cuenta sin tu permiso.

¢ Para permitirte demostrar mas facilmente que la cuenta es tuya.

¢ Para avisarte si detectamos actividad sospechosa en tu cuenta.

b. Una direccién de correo electrénico

Estas son algunas formas en que se puede usar tu direccién de correo electrénico de
recuperacion:

e Para confirmar tu nombre de usuario después de que hayas creado una direccién de
correo electrénico.

e Para ayudarte a acceder a tu cuenta si olvidas tu contrasefia o no puedes iniciar sesiéon
por algun otro motivo.

e Para contactar contigo si detectamos que estds a punto de quedarte sin espacio de
almacenamiento.

o Para avisarte si detectamos actividad sospechosa en tu cuenta.
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ANADIR O CAMBIAR UN NUMERO DE TELEFONO DE RECUPERACION

1. Ingresar a tu cuenta de Google Workspace de UAM Azc en: https://myaccount.google.com/

myaccount.google.com

fero  +.+ Programa de Sequi.. # Rosas-GuiadeJar.. @ algebra_intermedia.. [W] Los 200 Mejores Lib

Google Cuenta Q

Casa

Informacion personal

Datos y privacidad

® 0

) 80 libros gratis en P.

-
Bienvenida, Noemi Cruz

Administre su informacion, privacidad y seguridad para que Google funcione mejor para usted. Saber mas

me v 0@ :

B8 https//www.msnco.. @ 50 libros libres y gr.., »

Segurided Privacidad y Tienes recomendacio-
2, Gentey compartir personalizacion ‘ nes de seguridad ~
Vea los datos en su cuenta de Google Acciones recomendadas encontradas
E Pagos y suscripciones y elija qué actividad se guarda para en el Control de seguridad
personalizar su experiencia de Google
Sobre
Gestiona tus datos y privacidad Proteja su cuenta
Sugerencias de privacidad disponibles
Realice la Verificacion de privacidad y elija la configuracién adecuada
para usted
Revisar sugerencias (4)
er . . . .7
2. En el panel de navegacioén izquierdo, haz clic en Informacién personal.
« = 0O @ & | httpsy/myaccount.google.com/personal-info I I TS

Google Cuenta Q i . I

@ Inicio
EE) informacisn personal

Datos y personalizaciéon

@
a Perfil
Seguridad

Contactos e informacién

Ultima medificacion: 21 dic. 2018

Informacion de contacto

ner@aze.uam.mx

B o ‘ ncr@correo.azc.uam.mx

Informacion personal

Informacion basica, como el nombre y la foto, que utilizas en los servicios de Google

Es posible que otros usuarios puedan ver parte de la informacion al usar los servicios de Google. Mas informacion

=" compartida

FOTOGRAFiA Afiade una foto para personalizar tu cuenta
B Pagos y suscripciones

NOMBRE NOEMI CRUZ RODRIGUEZ

CONTRASENA
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3. Enla seccién Datos de contacto, haz clic en Agregue un teléfono de recuperacion para

ayudar a mantener su cuenta segura.

13 c

& myaccount.google.com/personal-info

&l Teblero =.3 Programa de Segui & Rosas - Guia de Jar..

Google Cuenta Q

Casa
Infermacion personal

Datos y privacidad

@
@
&

Datos de contacto

CORREO ELECTRONICO

e v 0@ :

@ algebra_intermedia... @ 50 libros libres y gr.

Los 200 Mejores Lib.. ™) 80 libros gratis en P.. [BB httpsy//www.msn.co, »

noemcrz@gmail.com

Google Cuenta

©

>
noem00@yahoo.com
Seguridad
2. Gentey comp TELEFONO Agregue un teléfono de recuperacion para ayudar a mantener su cuenta segura >
B Pagos y suscripciones
o) tus perfiles Elige lo que otros ven
Sobre
Mira como aparecen tus diferentes perfiles en los servi- Decide qué informacion personal ha:
clos de Google ces visible para los demas cuando (2]
usas el perfil principal de tu cuenta de
Google en los servicios de Google
ver perfiles Ir a Acerca de mi
& C @ myaccountgoogle.com/phone B e &« O o i
[ Tablero <)% Programa de Segui.. # Rosas-Guiadear., @ algebraintermedia.. [|] Los 200 Mejores Lib.. @) B0 libros gratis en P.. M httpsi//www.msnco.. @ 50 libros libres y gr. »

< Numero de teléfono

Use su nimero de teléfono para la recuperacién de la cuenta, de modo que pueda
recibir alertas de seguridad de la cuenta y restablecer ontrasefia si la olvida

Anadir ahora

Aun no hay numeros de teléfono
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4. Cuando es la primera vez que se va a registrar el nimero telefdnico se pide verificar la

identidad

Google

Noemi Cruz Afadir teléfono X

@ noemcrz@gmail.com v
Ingresa el numero que te gustaria usar
Para continuar, primero verifica que eres ta
B ~ Ingresar numero
I E Ingresa tu contrasefia L - -

[0 Mostrar contraseia i
PROXIMO

Inglés reino unido ~ Ayuda Intimidad Condiciones

Afadir teléfono X
Anadir teléfono X

B0 5569658664

Te acabamos de enviar un SMS con un

Ingresa el nimero que te gustaria usar codigo. Introdicelo para verificar tu

teléfono
¢No recibiste un SMS? Intentar otra vez
* -
l l 5569658664 » Inserte el codige
|
- VERIFICAR

€ Numero de teléfono

Este nimero de teléfono se ha agregado a su cuenta de Google

» BB 556965 8664 Verificado - 18:04

Dispositivos aptos para la verificacion automatica

Google puede verificar automéaticamente los nimeros de teléfono en algunos dispositivos
Esto ayuda a mantener su cuenta actualizada. Aprende mas

Usa un teléfono movil con estas caracteristicas:
e Puede recibir SMS.
¢ Es Unicamente de tu propiedad.
e Lo usas habitualmente y sueles llevarlo contigo.
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ANADIR O CAMBIAR UNA DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO DE

RECUPERACION

1. Ingresar a tu cuenta de Google Workspace de UAM Azc en: https://myaccount.google.com/

myaccount.google.com

ero  +i3 Programa de Segui.. # Rosas-GuiadeJar.. @ algebra_intermedia.. [ Los 200 Mejores Lib

gle Cuenta Q

Casa

Informacion personal

Datos y privacidad

® 0

Seguridad

Privacidad y
personalizacion

Vea los datos en su cuenta de Google
y elija qué actividad se guarda para
personalizar su experiencia de Google

2, Gentey compartir

>

m

Pagos y suscripciones

©

Sobre
Gestiona tus datos y privacidad

Sugerencias de privacidad disponibles

para usted

Revisar sugerencias (4)

) 80 libros gratis en P.

-
Bienvenida, Noemi Cruz

Administre su informacion, privacidad y seguridad para que Google funcione mejor para usted. Saber mas

Realice la Verificacion de privacidad y elija la configuracion adecuada

mew O0Q :

@ 50 libros libres y gr... »

BR https//www.msn.co..

Tienes recomendacio-
nes de seguridad

Acciones recomendadas encontradas
en el Control de seguridad

Proteja su cuenta

2. En el panel de navegacion izquierdo, haz clic en Informacién personal.

-0 e

& | httpsy/myaccount.google.com/personal-info
Google Cuenta Q cal L I
Inicio

[2Z] Informacion personal

3 Datos y personalizacion

Ultima modificacién: 21 dic. 2018

Informacion de contacto

ner@aze.uam.mx

B google ; ncr

COMmeo.azc.uam.mx

Informacion personal

Informacion basica, como el nombre y la foto, que utilizas en los servicios de Google

Perfil
5] Seguridad ) ) )
Es posible que otros usuarios puedan ver parte de la informacion al usar los servicios de Google. Mas informacion
oy Contactos e informacion
= compartida
FOTOGRAFIA Afiade una foto para personalizar tu cuenta
B Pagos y suscripciones
NOMBRE NOEMI CRUZ RODRIGUEZ >
CONTRASERA >
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3. Enla secciéon Datos de contacto, haz clic en Correo electrénico

&« > C @ myaccount.google.com/personal-info

Google Cuenta Q

Casa
. NOMBRE Noemi Cruz
[25] Informacion personal
C® Datos y privacidad CUMPLEAROS 4 de mayo de 1990
ﬁ Seguridad atiEG Mujer

= Gentey compartir

B Pagosy suscripciones

Datos de contacto

@ Sobre

noemcrz@gmail.com
CORREO ELECTRONICO
noem00@yahoo.com

TELEFONO 55 6965 8664

(| Tablero % Programa de Segui.. 4 Rosas-Guiadelar.. @ algebra_intermedia Los 200 Mejores Lib... ) 80 libros gratisen P... [ https/www.msnco.. @ 50 libros libresy gr...

B e %

o 4

4. Haz clic en Adade una direccion de correo electrdnico de recuperacion

€« C @ myaccount.google.com/email

Google Cuenta

« Correo electronico

Administre las direcciones de correo electrénico asociadas con su cuenta de
Google. Aprende mads

Correo electronico de la cuenta de Google

La direccion utilizada para identificar su cuenta de Google para usted y otros. No puedes cambiar esta direccion.

noemcrz@gmail.com

Correo electronico de recuperacion

La direccién donde Google puede contactarlo si hay actividad inusual en su cuenta o si se le bloquea el acceso.

| Tablero 413 Programa de Sequi. # Rosss- Guiadelar. @ algebraintermedia.. [|] Los 200 Mejores Lib.. @) 80 libros gratisen P.. [BH https//www.msnco.. @ 50 libros libres y gr...

noem00@yahoo.com @ Verificacion necesaria

Email de contacto

La direccién donde obtiene informacién sobre la mayoria de los productos de Google que utiliza con esta cuenta
noemcrz@gmail.com >

mer OQ

»
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Se debe verificar la identidad para continuar

Google
NOEMI CRUZ RODRIGUEZ
@ TS v

der contin

Debes verificar tu identidad para poder continuar
|:>""“"" @

Haz clic en Afiadir direccion de correo eléctrénico alternativo y teclear el correo

eléctrdnico. Elije una direccion de correo que uses frecuentemente.

Afadir direccion de correo X
electrénico alternativa

e T alantd |::>noemcrz@gmail.com
:: |::> LISTO

< Correo electronico de recuperacion

I::>noemcrz@gma'-wm ’

Si se desea Editar (cambiar) el correo electrdnico se puede hacer al hacer clic como se

<« Correo electronico de recuperacion

muestra

< Correo electronico de recuperacion

Actualizar la direccion de X
..‘f : correo electranico
informacion alternativa

hoemcrz@gmail.com
noemcrz@gmail.com rd
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Biblografia

Sitio de Gmail. Consultado el 23 de marzo de 2022 en: https://myaccount.google.com/
Sitio de Gmail. Consultado el 23 de marzo de 2022 en:
https://support.google.com/accounts/answer/183723?visit id=637267114479256888-
3785793039&rd=1
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